Centrum dennich sluzeb
Ctyrlistek, z. u.
Sokolovska 410

" 351 37 Luby u Chebu

. i Tel.: +420 731 896 839
CTYRLISTEK 1CO: 09657452
CENTRUM DIC: CZ09657452 (nejsme platci DPH)

Terénni odleh¢ovaci sluzba
FORMULAR PRO PODAVANI A RESENI STIZNOSTI

Jméno a pfijmeni osoby, ktera stiznost podava:

Forma stiznosti:
Ustni

Pisemna
Telefonicka

Na koho stiznost sméfuje (zvyraznit):

a) na pracovnika pfimé péce
b) na socidlniho pracovnika
c) najiného uzivatele sluzby
d) navedeni organizace

e) na funkcnost sluzby

f) ostatni

Datum a Cas predani stiznosti: .........ccceeeevveveevrvernenae
Pfepis Ustni do pisemné formy:

datum a podpis pracovnika
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Obsah stiZznosti:

Podpis pracovnika, ktery stiznost zapsal(a) a prijal(a): .....ccccecevievierererecece e
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Terénni odlehcovaci sluzba
Misto Feseni stiZznosti: Datum feseni stiZznosti:
Pracovnici pritomni FeSeni StiZNOSti: ..........ccccooe e s
Popis a feSeni stiznosti:
Kdo sepiSe odpovéd' na stiznost: Datum sepsani odpovédi na stiznosti:
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Uzivatel sluzby byl pouéen o moZnosti stéZovat si na poskytovatele u nezavislych organ.

Datum piredani odpovédi na stiznosti: Podpis uZivatele, ktery prevzal odpovéd na svoji

stiznost (je-li to mozné):



